CAPITAL EMOCIONAL
Formacion y entrenamiento en coaching

PROGRAMAS DE FORMACION Y ENTRENAMIENTO EN COACHING

Introduccion.

Si, para ser coach es preciso poseer una solida formaciéon integral,
técnico-cientifica con un fuerte contenido humanista. Se puede
complementar desde la psicologia, la pedagogia, la sociologia o la
filosofia, pero el coaching requiere en nosotros de una dimension
ética, personal y humana mas alla que la propia dimension
profesional. Y esta formacion ha de fraguarse en la experiencia,
vivencias tratadas como modelo y oportunidad de aprendizaje, con
rigor y método para poder transmitirlo. El coach debe ser realista, sin
perder de vista el cielo, que no al reves.

Es imposible transmitir la calma, por ejemplo, si no la tenemos
integrada en el ser. Un coach no es un guia espiritual, como no es un
meédico o consultor. El coach se encarga de llevarnos hacia el éxito de
nuestros objetivos una vez acordados. Basicamente hace un analisis
de la situacién de partida, se basa en los puntos fuertes de su cliente
y establece una relacién de confianza. Después acuerda un plan, unos
objetivos y unas metas. Al final, sigue el proceso de cerca, sin que
parezca necesario, pero esta ahi.

Claro esta que cada uno es lo que hace. El grupo de profesionales
que integra www.capitalemocional.com proviene del mundo directivo
o0 académico, con formacion universitaria en las areas antes citadas.
En torno a este perfil profesional comenzamos a unir intereses y
facilitar entre nuestros colaboradores/as un sitio donde darse a
conocer como coach.
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Desde www.capitalemocional.com presentamos tres niveles de
formacion en coaching personal y profesional.

Nivel C, con el que se obtiene un reconocimiento valido para la
utilizacion de herramientas de desarrollo personal. Esta dirigido a
personas con interés en esta tematica que pretenden dar un cambio a
sus vidas e incorporar un método de trabajo y un modelo de proyecto
vital para su éxito y equilibrio personal. Se cursa en seminarios
presenciales de 4 horas o sesiones on line de 45 minutos semanales
durante 3 meses.

El coste de este nivel es de 150 euros por mes en la version on line.
Los seminarios presenciales de 4 horas tienen el mismo coste de 150
euros por persona, para grupos minimos de 20 personas.

Nivel B, con el que se obtiene una certificacion y reconocimiento
validos para la utilizacion de herramientas de desarrollo profesional y
personal. Esta dirigido a personas con formacion, al menos de nivel
C. Para acceder al nivel B directamente es necesario contar con una
experiencia en gestion de personas, docente o de trabajo en equipo
acreditada. Se cursa mediante seminarios presenciales de 20 horas,
que se complementan con formacion on line.

El coste de este nivel es de 150 euros por mes en la version on line.
Los seminarios presenciales de 20 horas tienen un coste de 750 euros
por persona, para grupos minimos de 20 personas.
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Nivel A, Este es el maximo nivel de formacién en coaching y abarca
las tres modalidades: personal, profesional y ejecutivo. Se obtiene al
final del curso una certificaciobn y reconocimiento validos para la
utilizacion de herramientas de desarrollo personal, profesional y
ejecutivo. Esta dirigido a personas con formaciéon, al menos de nivel
B. Para acceder al nivel A directamente es necesario contar con
Formacioén reglada y experiencia en gestion de personas, docente o
de trabajo en equipo acreditada. Se cursa mediante modulos de 6
seminarios presenciales de 20 horas, lo que supone un total de 120
horas en un curso académico, que se complementan con formacion
on line. Las personas que obtienen este nivel de acreditacion
formaran parte de la base de datos de coachs internacionales de
www.capitalemocional.com

El coste de este nivel es de 150 euros por mes en la version on line.
Los 6 seminarios presenciales de 20 horas, cada uno tienen un coste
de 750 euros por persona, para grupos minimos de 20 personas. En
este Ultimo caso se puede obtener una reduccién de precios de hasta
el 50% si se abonan los 6 seminarios por adelantado a un coste final
de 2.250 euros.
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Los contenidos de cada nivel de formacion son los siguientes:

Nivel C.

%+ Antecedentes del coaching. Qué es y qué no es el coaching.

%+ Conceptos tedricos y marco referencial del coaching como
proceso de mejora y desarrollo humano.

+ Habilidades sociales relacionadas con el coaching: Liderazgo,
comunicacion y trabajo en equipo.

+ El modelo de trabajo de capitalemocional: PVDP (Proyecto Vital
y Desarrollo Profesional).

%+ Herramientas y técnicas de aplicacion al coaching personal.

Nivel B.

%+ Antecedentes del coaching. Qué es y qué no es el coaching.

%+ Conceptos tedricos y marco referencial del coaching como
proceso de mejora.

%+ Habilidades sociales relacionadas con el coaching: Liderazgo,
comunicacion y trabajo en equipo.

+ El modelo de trabajo de capitalemocional: PVDP (Proyecto Vital
y Desarrollo Profesional).

%+ Herramientas y técnicas de aplicacion al coaching personal.

%+ Ser coach profesional ¢qué es ser coach?

+ El trabajo del coach.

%+ La relacion de confianza y el contrato de trabajo del coach y
cliente.

4+ Comunicacion Humana Yy coaching. Dimensiones de la
comunicacion en el proceso de coaching.

%+ Motivacion y desarrollo profesional. Teorias aplicables al
coaching sobre elementos motivadores y desmotivadores.

%+ Los principios basicos del equilibrio personal y laboral: formas
de medirlo y expresarlo mediante graficas.

+ El proyecto profesional y la gestiéon del tiempo.

www.capitalemocional.com 4




CAPITAL EMOCIONAL
Formacion y entrenamiento en coaching

Nivel A.

Incluye los contenidos relacionados en los niveles anteriores, a los
que se suman los siguientes:

+ El coaching como profesiéon: andlisis de diferentes entornos de
trabajo. Los modelos de orientacién integrados en los procesos
de coaching.

+ Las principales teorias de la motivacion y necesidades humanas
aplicadas al coaching y al trabajo eficiente.

+ Entrenamiento en competencias y habilidades profesionales:
Liderazgo, comunicacion, trabajo en equipo, orientaciéon al
cliente, orientacion a resultados, toma de decisiones,
negociacion y resolucion de conflictos.

+ Las diferentes tipologias de entrevista personal: Seleccion,
Desarrollo y Evaluacion. No estructuradas, semiestructuradas y
estructuradas. Incidentes criticos (BEIl), curriculares, de
orientacion y negociacion.

+ Herramientas y técnicas de aplicaciéon al coaching personal.
Diferentes modos de abordar el coaching. Presencial,
semipresencial, on line, a distancia. Individual, grupal. In
company, Out door.

+ Planificacion de un proyecto de coaching personal: Casos,
pasos, propuestas, calendario, sesiones.

+ Planificacion de un proyecto de coaching profesional: Objetivos,
Casos, propuestas, calendario, sesiones, costes.

+ Planificacion de un proyecto de coaching ejecutivo: Objetivos,
Casos, propuestas, calendario, sesiones, costes.

+ Estudio de casos: (diferentes tipos de clientes, situaciones y

procesos) Casos reales sobre clientes y procesos y el modo de
abordarlo.
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+ Memoria final de un proceso de coaching personal con el
modelo PVDP.

+ Memoria final de un proceso de coaching profesional y ejecutivo
con el modelo PVDP.

Metodologia docente.

La formacién del futuro coach debe enmarcarse en el propio proceso
de coaching. Utilizamos un modelo constructivista desde el que
generar en cada alumno/a el cambio necesario de perspectiva que le
permita utilizar sus potenciales, sus valores, experiencias y
aprendizaje en su futura labor de coach.

La formacién on line individual permite establecer contacto con el
marco tedrico, integrar las practicas y desarrollar habitos de estudio
necesarios en el futuro coach.

Las sesiones presenciales son el complemento de las acciones
formativas desarrolladas a distancia, facilitando la interaccién entre
diferentes alumnos/as de distintos puntos geograficos.

La evaluacién continua junto a un proceso de feed-back entre
profesor y alumnado nos permiten obtener los mejores resultados en
nuestros alumnos.

Para mas informacioén escribir a coach@capitalemocional.com
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